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Selbstfiirsorge? Selbstverstandlich! Sicher-
heit und Gesundheit fir Unternehmensleitun-
gen und Fihrungskrafte in KMU

Fahrungskréfte haben eine zentrale Rolle fur den Erfolg von Sicherheit und
Gesundheit bei der Arbeit. Unternehmensleitungen entscheiden dariiber, ob
und wie viele Ressourcen fiir diese Themen zur Verfugung gestellt werden und
daruiber, wie umfassend Prévention in der Unternehmensstrategie verankert
wird, wahrend die mittlere Fuhrungsebene fir die Durchfihrung und Nachhal-
tigkeit von Interventionen wichtig ist (Elke et al., 2015). Beide Gruppen haben
zudem eine Vorbild- und Modellwirkung und beeinflussen die Sicherheits- und
Gesundheitskultur in Unternehmen (Cooper, 2016).

Unternehmensleitungen und Fuhrungskrafte werden dementsprechend pri-
maér als ,Promotoren‘ und Verantwortliche fiir Sicherheit und Gesundheit an-
gesehen. In kleinen und mittelstdndischen Unternehmen (KMU) mit flacheren
Hierarchien, direkteren Entscheidungswegen und einer haufig eher familidren
Kultur ist deren Rolle noch zentraler (Beck, 2011). Bei dieser Betrachtung wird
jedoch oftmals ausgeklammert, dass Unternehmensleitung und Fuhrungskrafte
auch selbst (Mit-)betroffene von schédlichen oder forderlichen Arbeitsbedin-
gungen sind. Sie sind nicht nur Mittler, sondern haben als direkte Zielgruppe
flir Interventionen in Sicherheit und Gesundheit eine grof3e Bedeutung.

1 Arbeitsbedingungen von Fuhrungskraften

Der Arbeitsalltag von Fihrungskraften unterschiedlicher Hierarchieebenen ist
von besonderen Anforderungen wie Unterbrechungen, starkem Termin-, Leis-
tungs- und Zeitdruck, einer hohen Arbeitsintensitat und Multitasking gepragt
(Bundesanstalt fur Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin, 2017). Ressourcen stel-
len insbesondere ausgepréagte Handlungsspielrdume und Autonomie sowie so-
ziale Unterstiitzung durch Kollegen und (falls vorhanden) Vorgesetzte dar.
Aufgrund der Vielzahl und Auspragung der Anforderungen sowie der ver-
schiedenen Rollen von Fihrungskraften sollten die Sicherheit und Gesundheit
der Flhrungskrafte nicht (nur) deren Privatsache sein oder als ,zusitzliche
Aufgabe“ erscheinen, sondern fest in die betrieblichen Prozesse integriert wer-
den.
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2 Fuhrung und Selbstfuhrung

Fihrung bedeutet nach dem Action Centred Leadership-Modell von Adair
(1973), dass betriebliche Ziele und Aufgaben, Teamprozesse und ein individu-
elles Eingehen auf einzelne Beschaftigte in Einklang gebracht werden. Das ge-
zielte Gestalten des eigenen Verhaltens der Fiihrungskréfte durch Handlungs-
regulation, Selbstmotivation und Selbstmanagement wird dabei ebenso wenig
beriicksichtigt, wie gesundheitsforderliche Selbstfiihrung oder Selbstfiirsorge.
Eine Erweiterung des Modells um solche Aspekte erscheint sinnvoll, da das
Verhalten von Fuhrungskraften umfassende Auswirkungen auf die Gesundheit
und Leistungsfahigkeit der Person selbst, ihre Besché&ftigten und Kollegen so-
wie auf die Kultur und den wirtschaftlichen Erfolg des Unternehmens haben
kann (Franke, Ducki, & Felfe, 2015; Cooper, 2016; Hassard et al., 2014).

Aus diesen Griinden sollte sowohl Selbstfiihrung im Allgemeinen, als auch
der Umgang von Fihrungskréaften mit ihrer eigenen Sicherheit und Gesundheit
in das Modell des Fuhrungshandelns integriert werden, wie Abb. 1 verdeut-
licht.

Aufgabe

Selbst-
fihrung

Individuum

Abb. 1: Erweitertes Action Centred Leadership-Modell

3 Die Umsetzung in der Praxis
Das erweiterte Flihrungs-Modell wurde in einem Forschungs- und Entwick-

lungsprojekt der Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung im Rahmen einer
Fuhrungskrafte-Qualifizierung umgesetzt (vgl. Ashton, Hamacher & Bald, in
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diesem Band). Um das Modell tatsachlich in das Flihrungshandeln zu integrie-
ren, wurden Aspekte der Selbstfiihrung und Selbstfiirsorge in alle Bestandteile
des Blended-Learning-Konzepts der Qualifizierung eingebettet.

Im Rahmen der Qualifizierung lernen Fuhrungskrafte und Unternehmens-
leitungen mehrerer Unternehmen gemeinsam in Présenz- und Online-Phasen,
beschéftigen sich mit den Grundlagen von Sicherheit und Gesundheit bei der
Arbeit und gelangen in einen Austausch miteinander. Die vier Kernbereiche
der Flihrung nach dem erweiterten Action Centred Leadership-Modell sind da-
bei in drei Prasenzseminare und zwei je vierwdchigen Praxisphasen, die zu-
gleich dem Selbstorganisierten Lernen auf einer digitalen Lernplattform die-
nen, umgesetzt.

3.1 Lernimpulse: Web-based-training

Als Teil des Selbstorganisierten Lernens wurden sechs unterschiedliche Lern-
module entwickelt, die den Teilnehmenden wichtige Themen rund um Fuh-
rung, Sicherheit und Gesundheit néherbringen. In Form von multimedialen
Angeboten, Uberblicksinformationen und Praxistipps kénnen sich die Lernen-
den neben den Grundlagen von Sicherheit und Gesundheit, Filhrung (allge-
mein), Kommunikation, Motivation, Konfliktbewaltigung auch mit Selbstfiih-
rung und Selbstfiirsorge beschaftigen. Neben einem Uberblick iiber Anforde-
rungen und Ressourcen erhalten sie dabei auch konkrete Handlungs- und Um-
setzungshinweise auf Verhaltens- und Verhdltnisebene, beispielsweise Im-
pulse zum Stellenwert der eigenen Gesundheit, zur Achtsamkeit und Aufmerk-
samkeit fir die eigene Belastungs- und Beanspruchungssituation (Matyssek,
2020; Franke et al., 2015) und zur Gestaltung der eigenen Arbeit (vgl. Dettmers
& Clau3, 2018; Eickholt, Hamacher & Lenartz, 2015).

3.2 Personliches Fuhrungsprofil

Um den Fihrungskréften eine Moglichkeit zur Selbsteinschatzung lhres Ent-
wicklungsstands in den vier Bereichen des erweiterten Fiihrungsmodells zu
geben, wurde ein Befragungsinstrument entwickelt, das zentrale Aspekte er-
folgreichen Fuhrungshandelns abbildet. Beispielsweise sollen die Fiihrungs-
krafte im Bereich Selbstfiihrung einschéatzen, wie gut es IThnen im Arbeitsalltag
gelingt, sich bei Bedarf soziale Unterstiitzung zu holen.

Im Verlauf der Qualifizierung wird dieses Fiihrungsprofil von den Teilneh-
menden zu mehreren Zeitpunkten ausgefullt, in einem Netzdiagramm darge-
stellt und in die Seminargestaltung in der Form einer persdnlichen Analyse von
Starken, Schwachen und Weiterentwicklungsmoglichkeiten eingebunden.
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3.3 Betriebliche Situationen

In simulierten Handlungssituationen aus dem Fuhrungsalltag (beispielsweise
die Kommunikation von Verénderungen oder der Umgang mit hoher Arbeits-
belastung im Team), haben die Teilnehmenden die Mdéglichkeit, Problemlo-
sestrategien systematisch zu (iben und schliellich in selbst gewahlten Pra-
xisprojekten im eigenen Betrieb umzusetzen. In der Bearbeitung dieser Situa-
tionen konnen die Flhrungskréafte nicht nur erkennen, welche Auswirkungen
der Arbeitsalltag auf ihre eigene Sicherheit und Gesundheit hat (,, Was bedeutet
das fiir mich?*), sondern sind zugleich im Austausch mit anderen Fihrungs-
kraften und erfahrenen Trainern, um L&sungsmdglichkeiten zu erarbeiten, um-
setzen und deren Wirksamkeit zu Uberprifen.

4 Fazit

Um die Sicherheit und Gesundheit von Unternehmensleitungen und Fihrungs-
kraften zu fordern, erscheint es vielversprechend, diese Prozesse nicht aus-
schlieBlich den Personen selbst zu iberlassen, sondern sie gezielt in ein syste-
matisches VVorgehen einzubinden. Die Kultur in Unternehmen &ndert sich na-
tdrlich nicht von heute auf morgen. Indem allerdings Unternehmensleitungen
und Fiihrungskrifte ,,mit an Bord* geholt werden, konnten zahlreiche positive
Wirkungen erzielt werden, fiir die Personen selbst, ihre Beschéftigten und Si-
cherheit und Gesundheit insgesamt.
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